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一、部门（单位）概况
（一）部门（单位）基本情况
洪江市旅游发展事务中心于2019年3月正式成立，主要职能：全面负责古城管理、保护、开发工作，协调、指导协调市相关部门做好古城保护的具体工作；组织实施有关古城保护和管理的法律法规、政策规定和《黔阳古城保护管理办法》，制定景区管理措施并组织实施，依法行使古城项目建设及商业经营备案及监管权；研究和制定古城保护、管理和利用的政策措施，参与编制和实施古城保护规划，组织编制申报古城保护年度项目计划和资金预算，管理和使用市政府安排的古城专项保护资金；按照有关规定和委托权限，负责古城内建设用地的开发、利用和管理，以及房屋修缮开发建设工作，会同相关部门对古城内建设项目方案进行审查并监督项目实施情况；负责修建和完善古城基础设施和公告设施；负责古城旅游经营、市场开发、招商引资、景区宣传和对外交流、接待、联络等工作；配合相关部门查处与古城保护相关的违法违规案件；完成市委、市政府交办的其他工作事项。
（二）部门（单位）整体支出规模、使用方向和主要内容、涉及范围等
2019年，围绕古城管理、保护和开发，全力抓好了4A级景区管理工作，推动了古城旅游开发提速、内部运转平稳、景区形象提升；以点带面，着力推动全市旅游发展。

二、部门（单位）整体支出管理及使用情况
（一）基本支出
1、收入情况
2019年部门总收入217.09万元。其中:人员经费收入111.47万元；商品和服务收入105.62万元。

2、支出情况
2019年总支出217.09万元。
基本支出249.47万元:其中工资福利支出111.47万元，主要是在职人员工资，养老保险，医疗保险，住房公积金；商品和服务支出105.62万元，主要是办公费，印刷费、手续费、维修（护）费、差旅费、公务接待费、劳务费、其他交通费用等。
“三公”经费总额与上年决算数对比变化的原因说明：2019年三公经费预算1.5万元，决算支出1.02万元，与上年相比增长0.63万元，增长161.54%,主要原因是由于机构改革，单位职能事务增加，相应的支出增加。
基本支出的使用及资金管理情况：我单位严格按《预算法》做到量入而出、厉行节约的原则，严格执行法律法规及相关财经纪律和各项财务管理制度，并对资金使用及管理纳入了本局的年度考核。特别是在“三公经费管理方面，我单位专门制定了《公务接待制度》，并对本单位的财务预决算和“三公经费”按财政要求进行网上公示。

三、部门（单位）专项组织实施情况
我单位在使用专项资金时，严格执行专项资使用制度和财务制度，同时对各项专项资金的使用流程进行监督，定时查看财务表报检查专项资金使用情况。

四、部门（单位）整体支出绩效情况
2019年，我单位认真按照市委市政府工作部署，认真履行统筹管理职能，一方面围绕古城管理、保护和开发，全力抓好了4A级景区管理工作，推动了古城旅游开发提速、内部运转平稳、景区形象提升；另一面，以点带面，着力推动全市旅游发展。
1、配合完成机构改革，单位运转逐渐步入正轨。根据市委市政府安排，将旅游领域的的旅游项目建设、旅游资源保护与开发利用、旅游市场开发等公益服务职责，以及黔阳古城管理委员会的职责整合，组建市旅游发展事务中心，段承龙同志任主任。领导班子与工作人员到岗后，逐步理顺机构职能，做到了日常事务有人抓、有人管。
2、景区管理日益规范，环境整治成效明显。一是加大景区管理力度。针对古城居民无序改造住房、门面问题，按照《关于加强黔阳古城民居修缮管理的公告》，在景区全面推行了建筑物修缮报备制、监管制，要求改造者严守标准、统一风格、规范改造，督促并配合古城城管中队加大巡查和执法力度，对两违建筑进行全面清除。二是禁摩工作日趋规范。为确保禁摩工作保持常态化，消除脏乱差，购置岗亭值守人员工作服；并联合城管执法大队、交警大队、古城社区、玉皇阁社区等部门开展古城整治行动，对于乱摆乱放、乱搭乱建，夜宵摊位、商户摊位、摩托车、三轮车等进行全面清理，很好地规范古城旅游交通秩序，营造了良好旅游氛围。三是加强景区消防安全。抓好景区旅游安全日常管控，古城消防执勤点巡逻队人员达到 15人，并建立起景区安全应急预案，发现隐患、问题及时记录处理。加强对原住民和游客防火安全教育和宣传，在各路口和重点防火区域设置防火警示牌。四是提升景区旅游品味。为营造良好的旅游环境，定期更换景区内装饰花卉，改善景区环境，装点景区入口，给游客美的感官感受。同时对古城路亮化、景区灯笼、路灯及线路等及时维护维修。五是复核整改顺利过关。针对2016年国庆期间省旅游局暗访发现问题及黄牌警告通报，我们认真对待，全力抓好了景区环境整治和问题整改，在2017年、2018年的整改基础上持续抓好了景区基础建设、旅游安全、综合管理、环境卫生、旅游交通、资源环境保护、景区服务等七个方面建设，确保了今年省检复核顺利过关。
3、景区营销有序推进，实现形象大步提升。探索窨子屋市场化保护性开发卓见成效，以“租赁开发”方式出租的第一批承租窨子屋蔡家窨子、老电影院已正式营运，尤其由老电影院改造的黔阳荟客厅民宿获得良好的社会反响。邓氏宗祠于国庆节开业，其他窨子屋已在规划设计或修缮建设中。通过示范引导、鼓励开发，景区商贸得到进一步繁荣，还有传统文化，剪纸、渔鼓弹唱、黑陶等一系列特色旅游产品。景区营销活动不断更新，组织策划了春节戏曲民俗文化节、黔阳古城“三月三”大型民俗活动、旗袍秀、将军巡城等民俗及文化活动，万寿宫、文庙、宝山书院等景点开发也在有序进行中。

五、存在的主要问题
（1）预算编制不够完善,决算数与预算数比例不协调。部分公用经费定额标准与单位实际支出差距比较大。
（2）旅游事务发展工作有待提高，一是队伍的专业人才需要不断加强。旅游发展推进工作涉及面广，工作任务重，工作压力大，在一定程度上阻碍当前旅游发展工作的进行。二是基础设施建设还不能满足发展需求。全市旅游公路、旅游厕所、旅游停车场、旅游安全等方面的配套基础设施与当前全域旅游的发展形势差距甚远。

六、改进措施和有关建议
（1）认真贯彻《预算法》，不断提高思想认识。加强政策学习，组织单位人员认真学习《预算法》等相关法规、制度，提高单位领导对全面预算管理的重视程度，增强财务人员的预算意识，坚持先有预算、后有支出，没有预算不得支出理念。
（2）严格执行《预算法》，科学编制部门预算。细化预算指标，提高预算科学性，预算编制前根据年度内单位可预见的工作任务，确定单位年度预算目标，细化预算指标，科学合理编制部门预算，推进预算编制科学化、准确化。年度预算编制后，根据实际情况，定期做好预算执行分析，掌握预算执行进度，及时找出预算实际执行情况与预算目标之间存在的差距，纠正偏差，为科学、准确地编制部门预算积累经验。
（3）建议优化支出结构：一是建议将旅游事业发展经费纳入预算安排以及研究完善公用经费支出标准，适当提高公用经费预算标准定额，在科学测算的基础上适当提高人员经费、公用经费标准。二是建议干部职工的福利待遇、医疗补助等，由财政统一补助标准，编入年初财政预算。


洪江市旅游发展事务中心
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